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MANAZERSKA AKADEMIE II

“Séf ma titul, lidr ma lidi...” - vystizny citat, ktery
definuje dovednost nejlepsich lidri - maximalné
rozvinout a vyuzit schopnosti a mnohdy i skryté
silné stranky svych lidi. K tomu, aby je lidr dokézal
opravdu efektivné vyuzit, potfebuje vyuzivat
zakladni dovednost - skvéle komunikovat. A pravé
KOMUNIKACE MANAZERA je tstiednim tématem
Manazerské akademie II, kterd navazuje na
Manazerskou akademii I.

- Védoma komunikace I
- Védoma komunikace II
- Asertivni komunikace
- Hodnotici rozhovor

- Rizeni zmén

Vv L)
Proc¢ absolvovat akademii? - Horet a nevyhoret
Ziskate vétsi sebejistotu pri komunikaci jak v
internim, tak i externim prostfedi. Posilite svoji
presvédcivost a schopnost prosadit svlij nézor.
Ziskate tipy na aspésné zvladnuti naroénych situaci,

e , «Q 2 7 Lo
které prinasi poskytnuti zpétné vazby svym Sef ma tltul,

podrizenim. Zjistite, jak tspéSné provést vas tym

obdobim zmén. A pfitom vSem navic zjistite, co vse 1’ d /4 1' d *9
udélat pro to, abyste vy ¢i vasi lidé tspésné predesli 1 r ma 1 1
syndromu vyhoreni.

- vzdélavaci a rozvojovy program pro vedouci pracovniky Skolnich jidelen -
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Formy rozvoje

Manazerska akademie 11

Casovy rozvrh modulu: 09.00 - 13.00

...aneb nespalte
sami sebe...

Priznaky a projevy
Prevence syndromu
vyhoteni

Metody prevence
Praktické nacvik
Uloha do praxe
Shrnuti MA I

Modul Obsah Datum
Védoma Uvod do MA II 19.10.2022
komunikace | Komunikace jako zakladni

dovednost manazera

Védoma komunikace

Rizeni rozhovoru otazkami
...aneb, kdo se Sila védomého naslouchani
védome pta, ten Nacvik védomé komunikace
vede rozhovor... Uloha do praxe
Védoma Re¢ téla a jeji vyuziti v praxi  16.11.2022
komunikace Il Cteni mezi fadky

Porozuméni a pfizplsobeni

se druhé strané
...aneb, co se Védomé vedeni komunikace
skryvé pod Nacvik védomé komunikace
povrchem... Uloha do praxe
Asertivni Styly chovani lidi ve 14.12.2022
komunikace vyhrocenych situacich

Charakteristika styld

Reakce na manipulaci

Asertivni techniky
...aneb prosadit se Nacvik asertivni komunikace
je uméni... Uloha do praxe
Hodnotici Vyznam zpétné vazby pro 18.01.2023
rozhovor rozvoj podfizenych

Chyby pfi zpétné vazbé

Videoukazka

Prirozeny a ucinny postup
...aneb, netfeba se Nacvik rozhovoru
hodnoceni bat... Uloha do praxe
Rizeni zmén Bariéry pfijimani zmén 15.2.2023

Zména pohledu na zmény

Zisky zmén

Postup pfi zavadéni zmén Individualni ukoly
...aneb zména je Podpora tymu
jedina konstanta Prakticka Uloha Skupinové ukoly
vV Zivoté :-)... Uloha do praxe

Prakticky nacvik

Horet a nevyhoret Pri¢iny syndromu vyhoreni 15.3.2023

Rizena diskuse
Prezentace lektora

Pripadové studie

- vzdélavaci a rozvojovy program pro vedouci pracovniky Skolnich jidelen -
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ZPETNA VAZBA NA MANAZERSKOU AKADEMII 1

“Wytvorila se krasna skupina lidi pina davéry. Velmi mi vyhovovalo, Ze jsme mohli Fesit
nase konkrétni situace spolec¢né v tymu.”

“Wyhovala mi mala skupina, pomoc v komunikaci a dodani dtvéry.”

“Doslova mi to otevrelo ocCi, divam se na spoustu véci jinak nez driv. Cokoliv jsme
vam rekli, tak jste to dokazali vysvétlit :-)”

“Bylo to pro mé moc prijemné, skvély kolektiv a nejvic mi vyhovovala vyména nazoru
s kolegynémi i lektory.”

“Tak, jako jsme kaZda jina, bylo to barevné a muZeme se obohatit kazda jinym
zZpusobem.”

PAVLINA PELCOVA

Andragogicka s dvacetiletou praxi ve vzdélavani
dospélych. Poslednich 10 let se vénuje kromé
vzdélavani skupin i rozvoji jednotlivei formou
koucovani manazeri. Autorka nékolika desitek
unikatnich Skoleni a vzdélavacich projekti pro
ceské, slovenské i mezinarodni spolecnosti.
Specialistka na motivaci firemnich timu.

JURAJ PELC

Andragog s vice nez 20-letou praxi ve vzdélavani
dospélych. Specializuje se na rozvoj komunikace,
tymové prace, seberozvoj a motivaci jednotlivel
i firemnich tymi@. Dlouhodobé se rovnéz vénuje
systematickému rozvoji manazert prostrednictvim
projektu Manazerska akademie.

- vzdélavaci a rozvojovy program pro vedouci pracovniky Skolnich jidelen -
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